vhs,' Volkshochschule
‘®:® Hilden-Haan

An die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer der
Kochkurse und Kochseminare

Regelung zum unentschuldigten Fehlen bzw. Stornieren von Anmeldungen bei Kochveranstaltungen

Sehr geehrte Damen und Herren,

danke, dass Sie sich fiir ein Kochseminar oder einen Kochkurs bei der VHS Hilden-Haan angemeldet haben. Wir
heilRen Sie dazu ganz herzlich willkommen.

Natdirlich kann es immer vorkommen, dass Sie den gebuchten Kurs nicht oder nicht vollstandig besuchen kénnen.
Informationen zu den entsprechenden Ricktritts- und Storno-Regelungen finden Sie dann in unseren
,Allgemeinen Regelungen”. Leider hat aber gerade das unentschuldigte Fehlen in den Kochveranstaltungen in
den zuriickliegenden Semestern immer wieder fiir Probleme gesorgt. Denn ungeachtet der allgemeinen
Regelungen zur Gebihrenpflicht, Stornokosten etc. ist dies bei VHS-Kochkursen wegen der erforderlichen
Umlage der Lebensmittelkosten ein Problem. Denn diese Kosten kdnnen wir natiirlich nicht auf anwesende
Teilnehmer*innen umlegen.

Fiir die Lebensmittel-Umlage bei Kochkursen gilt daher folgende Regelung:

Wer in einem Kochkurs mit Lebensmittel-Umlage unentschuldigt bzw. ohne Abmeldung fehlit, muss fiir den
jeweiligen Termin seinen Anteil an den Lebensmittelkosten (mit der Kursgebiihr) trotzdem anweisen bzw.
abbuchen lassen.

Die Dozent*innen reichen der VHS Hilden-Haan in diesen Fillen die Belege fir die jeweiligen Veranstaltungen
ein. Bei Kursen mit langerer Laufzeit ist es natirlich auch moglich, den Betrag nach dem verpassten Kurstag vor
Ort mit den Kursleitenden abzurechnen.

Diese Zahlung der Umlage ist fallig, wenn 48 Stunden vor dem Veranstaltungstag keine (schriftliche) Abmeldung
erfolgt ist. Bei Veranstaltungen, die am Samstag oder Sonntag stattfinden, gilt hierfiir eine Abmeldefrist bis
Donnerstag, 12.00 Uhr vor dem Seminartag. Die VHS leitet die Information dann umgehend an den Dozenten
bzw. die Dozentin weiter.

Noch etwas zu ,,unseren" Kiichen: Die VHS verfligt nur in Hilden in der ehemaligen Theodor-
Heuss-Schule (iber eine eigene Kiiche. Wir sind daher mitunter gezwungen, Schulkiichen zu
nutzen, auf deren Zustand wir meist keinen Einfluss haben. Dazu stehen wir aber bei
Problemen in kontinuierlichem Kontakt mit den zustdndigen stadtischen Dienststellen. Da
wir in diesen Kiichen aber nur Gaste sind, ist dies nicht immer ganz einfach.

Wir wiinschen Ihnen einen erfolgreichen und hoffentlich
auch ,,geschmackvollen” Kochkurs!

Mit freundlichen GriRen
lhre VHS Hilden-Haan

Web: www.vhs-hilden-haan.de
Email: info@vhs-hilden-haan.de

Gerresheimer Strafe 20, 40721 Hilden
Telefon: (0 21 03) 50 05-30
Telefax: (0 21 03) 50 05-45

Dieker StraBe 49, 42781 Haan
Telefon: (0 21 29) 94 10-0
Telefax: (0 21 29) 94 10-55

Bankverbindungen
Sparkasse HRV; BIC: WELADED1VEL
IBAN: DE55 3345 0000 0034 3367 19

Stadt-Sparkasse Haan; BIC: WELADED1HAA
IBAN: DE67 3035 1220 0000 2226 79



